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Kreisverband Muinchen

Ehrenamt in der Smartphone- und Laptop-Sprechstunde

fur Senior*innen im Alten- und Service-Zentrum Harlaching

Tatigkeitsprofil

Beschreibung

Zeitraum

Zeiteinsatz

Einsatzort

Tatigkeiten

Voraussetzungen / Kenntnisse

Unsere Leistungen

Sie mdchten sich ehrenamtlich engagieren und lhre Zeit etwas
Sinnvollem widmen? Wir freuen uns Uber technik-affine
Ehrenamtliche fir unser kostenfreies Beratungsangebot fir
Senior*innen im ASZ Harlaching.

Durch Ehrenamtliche und Praktikant*innen ist es uns gelungen,
dieses Angebot flr Senior*innen aufzubauen, wenn es zu
technischen Fragen rund um den Umgang mit dem
Smartphone, dem Laptop oder Ahnlichem geht. Da die
Anfragen hierzu sehr hoch sind freuen wir uns Uber weitere
Ehrenamtliche, die uns bei der Aufrechterhaltung dieses
Angebots unterstitzen. Die Anfragen der Senior*innen kénnen
teilweise bereits nach einem Termin beendet werden oder
mehrere Sprechstunden nach sich ziehen und finden i.d.R. im
ASZ statt.

Flexibel, nach Absprache

Flexibel, nach Absprache

Im ASZ Harlaching (Rotbuchenstr. 32, 81547 Minchen), in
Einzelfallen nach Absprache in der Hauslichkeit der
Senior*innen

Einfihrungen in Smartphones (Betriebssysteme nach
eigenen Fahigkeiten)

Unterstlitzung bei Fragen zur Handhabung von Laptops,
Tablets, Smartphones (Betriebssysteme nach eigenen
Fahigkeiten)

Unterstlitzung bei Problemen mit Druckern

Fuhrungszeugnis ohne Eintragung
i. d. R. reichen Grundkenntnisse in mind. einem
Betriebssystem

Erstattung entstandener Kosten

Unfall- und Haftpflichtversicherung

Fortbildungs- und Qualifizierungsangebote
Verschiedene Anerkennungsformen, z. B. Dankeschén-
Essen
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e Mdglichkeit einer kostenfreien Mitgliedschaft im BRK
¢ Regelmalige Informationen
e Tatigkeitsnachweise

Kontaktdaten

Ansprechpartnerin Nina Holste

Telefon (089) 6990 660

E-Mail (Mo. — Do. 09:00 — 15:00 Uhr, Fr. 09:00-12:00)

asz-harlaching@brk-muenchen.de
https://www.brk-muenchen.de/angebote/alltagshilfen/alten-
und-service-zentren/asz-harlaching/
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